
 

 
 

     

 
 

 

 

 

 
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

팀뷰어 리모트 출시 

 

 

더 쉽고 빠르게 그리고 보안은 강화되어 더 효율적인 사용이 가능해 집니다 
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팀뷰어 리모트(TeamViewer Remote) 
 

팀뷰어는 사용자 UI 및 보안기능이 강화된 차세대 원격 액세스 및 지원 솔루션 ‘팀뷰어 리모트’를 

출시하였습니다. 

  

무엇이 향상되었을까요? 

  

• TeamViewer Remote 의 사용 편의성이 더욱 높아졌습니다. 

o 직관적이고 모던한 사용자 룩앤필: 사용자를 우선으로 하는 디자인으로 인터페이스를 쉽게 

탐색하여 원격 세션을 빠르고 쉽게 관리할 수 있습니다. 

o 클릭 한번으로 세션 생성: 기존 ID, PW 공유 방식 외에 온라인 회의 참가와 유사한 하나의 

링크로 손쉽게 연결 가능합니다. 

 

• TeamViewer Remote 의 안전성이 더욱 높아졌습니다.  

o 계정 생성 의무화 

o 연결 요청자의 정보 공유: 요청자의 발신 지역, 이메일 도메인, 팀뷰어의 라이선스 또는 무료 

버전 사용 여부 등 요청자의 정보를 확인해 적합성 여부를 판단하고 이를 수락 할 수 있도록 

지원 합니다. 

o 플랫폼 오용 방지: 2 단계 인증, 신뢰할 수 있는 기기, 허용 목록, 차단 목록의 보호를 계속 

받으면서 플랫폼 오용 방지를 위한 도움을 받을 수 있습니다.  

 

• TeamViewer Remote 의 효율성이 더욱 높아졌습니다.  

o 웹 클라이언트 지원: 데스크톱과 브라우저 환경의 차이가 없도록 모든 기능을 적용하며 설치할 

필요 없이 장치를 빠르게 액세스합니다.  

o IT 전문가를 위한 기능 통합: 팀뷰어 리모트 클라이언트에 원격 모니터링, 관리기능 등 하나의 

창에서 모든 관리 도구를 액세스 가능합니다. 즉, 원격관리(Remote Management) 패키지와 

같이 별도의 로그인이 필요했던 추가 기능(Add-ons)을 비롯한 여러 기능들은 팀뷰어 리모트와 

통합되어 동일한 인터페이스를 통해 이용 가능합니다. 
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새로운 사용자 인터페이스(UI)및 웹 클라이언트 
 

 

팀뷰어 리모트의 주요 개선사항 중 하나는 보다 직관적이고 사용자 편의를 위한 새로운 사용자 

인터페이스입니다. 

 

⚫ 모던한 룩앤필 – 새롭게 업데이트된 디자인 언어로 솔루션의 룩앤필이 새로워졌으며, 

이는 팀뷰어의 향상된 서비스 품질을 의미한다. 

⚫ 웹 클라이언트 설계 – 새롭게 선보인 웹 클라이언트에 데스크톱과 브라우저 환경의 차이를 

없도록 모든 기능을 적용했다. 

⚫ 생산성 향상 – 몇 번의 클릭 만으로 손쉽게 접속할 수 있도록 사용자 인터페이스를 재설계했다. 

 

 

 

<모던한 룩앤필 사용자 인터페이스> 



 

 
 

     

4 | P a g e   

 

안전하고 간단한 원격 연결 절차 
 

 

기존의 팀뷰어는 아이디와 비밀번호를 교환하는 방식으로 연결되었으나, 편의성을 높이고 보안을 더욱 

강화하기 위해 연결 프로세스를 변경했다. 

 

⚫ 편의성 – 온라인 회의 참가와 유사한 방식으로 클릭 한번으로 양측 모두가 연결 지원 세션에 접속할 

수 있다. 세션 참가를 위한 원클릭 초대 링크는 이메일, 왓츠앱(WhatsApp) 등 다양한 채널을 통해 

간편히 공유 가능하다. 

⚫ 보안 – 각 세션 링크는 1 회만 이용 가능하며 이용 후에는 자동으로 만료된다. 

⚫ 다른 연결 방식 - 이이디와 비밀번호 사용을 선호하는 사용자는 이전과 동일한 방식으로 연결 지원 

세션을 생성할 수 있으며, 이를 위한 별도의 메뉴가 표시된다. 

 

 

 

<팀뷰어 리모트 세션 생성 화면> 
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연결 요청자의 정보 제공 
 

 

팀뷰어 리모트는 원격 세션을 시작하기 전에 연결 요청자에 대한 세부 정보를 제공하여 원격 연결의 

오용가능성을 차단하였다. 

 

⚫ 투명성 향상 - 사용자는 연결을 요청한 상대방의 발신 지역, 이메일 도메인, 팀뷰어의 라이선스 또는 

무료 버전 사용 여부를 확인할 수 있다. 

⚫ 신뢰도 향상 – 팀뷰어 리모트의 사용자는 원격 지원 요청이 적합한지 식별하여 플랫폼의 오용을 방지할 

수 있다. 

 

<연결 요청자의 발신지역, 이메일 도메인, 라이선스 버전 확인 가능> 
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추가 보안 기능 

 
 

팀뷰어 리모트는 추가적인 프로세스 및 기능을 도입해 보안 계층을 더욱 강화했다. 

 

⚫ 계정 생성 의무화 – 팀뷰어 플랫폼의 합법적인 사용을 독려하고자 팀뷰어 리모트는 사용자의 계정 

생성을 의무화한다. 

⚫ 개인 암호화 키 – 마이크로소프트 또는 구글 계정의 기존 로그인을 사용해 계정을 생성하는 사용자는 

추가적으로 개인 암호화 키를 설정하라는 요청을 받는다. 이는 팀뷰어 로그인을 마이크로소프트 또는 

구글 로그인 정보와 분리해서 보호하기 위함이다. 

⚫ 초기 실행 가이드 제공 – 사용자에게 2 단계 인증 설정을 요청하는 초기 실행 가이드를 제공해 설정 

오류를 방지하고 보안을 강화한다. 

 

 
<팀뷰어 리모트의 보안 강화 기능> 
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     비즈니스 고객을 위한 원격 모니터링 및 관리 기능 
 

 

팀뷰어 리모트의 클라이언트에 원격 모니터링 및 관리 기능이 통합되어 하나의 창에서 모든 관리 도구 엑세스가 

가능하므로 IT 담당 전문가에게 더 많은 가치를 제공한다. 

 

⚫ 기기 모니터링 – IT 인프라에서 발생하는 문제를 조기에 인지하고 전문가의 주의가 필요한 기기가 있을 

경우 알림을 전송한다. 

⚫ 자산 관리 – 조직 내 설치된 모든 소프트웨어 및 하드웨어에 대한 개략적인 정보와 IP 주소 및 운영 

체계(OS) 등의 기기 정보를 실시간으로 제공한다. 

⚫ 소프트웨어 설치 – IT 담당 전문가들은 소프트웨어를 여러 기기에 한 번에 설치할 수 있으며, 최종 

사용자의 업무 중단없이 백그라운드에서 설치가 가능하다. 

⚫ 패치 관리 – 구버전의 소프트웨어 사용으로 발행하는 취약성을 탐지해 IT 담당 전문가가 누락된 패치를 

수동 혹은 자동으로 설치할 수 있도록 돕는다. 

 

 

 

<전체 Remote 기능과 Remote Management 를 통합하여 쉽게 접근하고 문제 해결시간 단축> 



 

 
 

     

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

팀뷰어는 노트북, 휴대폰부터 산업용 기계 및 로봇에 이르는 모든 유형의 기기를 원격으로 액세스하고 제어, 관리, 

모니터링 및 수리하는 연결 플랫폼을 제공하는 선도적인 글로벌 기술 기업입니다.  팀뷰어는 개인용으로는 무료로 

제공되고 있으며 62 만 5 천명이 넘는 고객을 보유하고 있습니다. 팀뷰어는 모든 산업 분야의 기업들이 규모와 

관계없이 원활한 연결을 통해 핵심 업무 프로세스에 대한 디지털 전환을 할 수 있도록 지원하고 있습니다. 팀뷰어는 

기기의 확산, 자동화 및 새로운 업무 형태와 같은 세계적인 메가 트렌드 속에서 디지털 전환에 적극적으로 임하며 

증강 현실(AR), 사물인터넷(IoT) 및 인공지능(AI) 분야에서 혁신을 지속하고 있습니다. AR(증강 현실) 기반의 

시각적 워크플로우 및 비디오 원격 지원을 제공하여 현장 작업자를 위한 프로세스를 디지털화합니다. 생산성을 

높이기 위해 모바일과 웨어러블 장치에 최적화되어 전체 산업군의 가치 사슬(Value Chain)에 걸쳐 효율성과 품질을 

제공합니다. 2005 년 설립된 이래로 팀뷰어의 소프트웨어는 전 세계 25 억 대 이상의 기기에 설치되었습니다. 독일 

괴핑겐에 본사를 두고 세계 전역에 1,400 여 명의 직원을 고용하고 있습니다. 팀뷰어 AG(TMV)는 프랑크푸르트 

증권거래소에 MDAX 종목으로 상장되어 있으며, 보다 자세한 정보는 홈페이지(www.teamviewer.com/ko)에서 

확인할 수 있습니다. 

 

문의 및 상담:  info-korea@teamviewer.com 

 

 

 

 

문의 및 상담> 

info-korea@teamviewer.com 

http://www.teamviewer.com/ko
mailto:info-korea@teamviewer.com

